Gyakran Ismételt Kérdések (GYIK) — Iskolai étkeztetés (2026/2027)

1. Ki biztositja az iskolai étkeztetést a 2025/2026-0s tanévt6l?

A szolgéltatast 2025. szeptember 1-jétél a Hungast Mecsek Kft. latja el. A szolgéltatd
kiemelt figyelmet fordit az egészséges és kiegyenstlyozott étrend biztositasara, lehetoség
szerint Zala varmegyei helyi beszallitoktol szarmazé friss alapanyagokat hasznalva.

2. Hogyan torténik a téritési dij megfizetése?
Az etkeztetés téritési dijat csoportos beszedési megbizassal lehet kiegyenliteni.

3. Mi a regisztracioé és az étkezés igénylésének pontos menete?
Az igénylés és a regisztracio 1épései a kdvetkezok:

1. Jelentkezesi lap leadasa: A kitoltott nyomtatvanyt személyesen kell leadni a
gazdasagi irodaban.

2. Azonosito kod atvétele: A gazdasagi irodaban a sziilok atveszik a regisztraciohoz
szlikséges egyedi azonositd kodot.

3. Online regisztracio: Az E-menza felliletén e-mail-cim megadasaval és egy
valasztott jelsz6 megadasaval torténik a regisztrécio.

Etkezést a tanév soran barmikor lehet igényelni.

4. Szuikséges-e kulon programot telepiteni az E-menza hasznalatahoz?

Nem, a rendszer hasznalatahoz nincs sztikség program telepitésére. TetszOleges internetes
bongészobol (pl. Chrome, Firefox) vagy okostelefonrdl, otthonrol és munkahelyrdl egyarant
kényelmesen elérhetd.

5. Hogyan miikodik a menzakartya?

e Felsé tagozatos, gimndziumi és kollégiumi tanulok: Egyszeri téritési dij ellenében
egyéni menzakartyat kapnak, amelyet a regisztraciot kovetden a gazdasagi irodaban
vehetnek at. A kartyat az étkezOben talalhato kartyaolvasonal kell hasznalni.
Elvesztés vagy megrongalodas esetén Uj kartya csak Gjabb téritési dij
megfizetésével igényelhetd.

« Ovodasok és alsé tagozatos tanulok: Esetiikben nincs egyéni kartya; a csoportkartyat a
pedagogusok vagy a dajkak kezelik.

6. Meddig és hogyan lehet lemondani az étkezést hianyzas esetén?
A lemondast a sziilok az E-menza elektronikus feliiletén végezhetik el, legkésobb az el6z6
munkanap délelétt 9:00 6raig.

7. Hol lehet érdeklodni étkezési kérdésekben?
Barmilyen kérdéssel a gazdasagi irodahoz fordulhatnak:

o E-mail: gazdasagi@nagykanizsa.piarista.hu
« E-menza felUlet: nagykanizsa-piarista.e-menza.hu
o Telefon: Az iskola hivatalos telefonszaman keresztil: +36 93 516 785
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