
Gyakran Ismételt Kérdések (GYIK) – Iskolai étkeztetés (2026/2027) 

 
 

1. Ki biztosítja az iskolai étkeztetést a 2025/2026-os tanévtől? 

A szolgáltatást 2025. szeptember 1-jétől a Hungast Mecsek Kft. látja el. A szolgáltató 

kiemelt figyelmet fordít az egészséges és kiegyensúlyozott étrend biztosítására, lehetőség 

szerint Zala vármegyei helyi beszállítóktól származó friss alapanyagokat használva. 
 

2. Hogyan történik a térítési díj megfizetése? 

Az étkeztetés térítési díját csoportos beszedési megbízással lehet kiegyenlíteni. 
 

3. Mi a regisztráció és az étkezés igénylésének pontos menete? 

Az igénylés és a regisztráció lépései a következők: 

1. Jelentkezési lap leadása: A kitöltött nyomtatványt személyesen kell leadni a 

gazdasági irodában. 

2. Azonosító kód átvétele: A gazdasági irodában a szülők átveszik a regisztrációhoz 

szükséges egyedi azonosító kódot. 

3. Online regisztráció: Az E-menza felületén e-mail-cím megadásával és egy 

választott jelszó megadásával történik a regisztráció. 

Étkezést a tanév során bármikor lehet igényelni. 

 

4. Szükséges-e külön programot telepíteni az E-menza használatához? 

Nem, a rendszer használatához nincs szükség program telepítésére. Tetszőleges internetes 

böngészőből (pl. Chrome, Firefox) vagy okostelefonról, otthonról és munkahelyről egyaránt 

kényelmesen elérhető. 

 

5. Hogyan működik a menzakártya? 

 Felső tagozatos, gimnáziumi és kollégiumi tanulók: Egyszeri térítési díj ellenében 

egyéni menzakártyát kapnak, amelyet a regisztrációt követően a gazdasági irodában 

vehetnek át. A kártyát az étkezőben található kártyaolvasónál kell használni. 

Elvesztés vagy megrongálódás esetén új kártya csak újabb térítési díj 

megfizetésével igényelhető. 

 Óvodások és alsó tagozatos tanulók: Esetükben nincs egyéni kártya; a csoportkártyát a 

pedagógusok vagy a dajkák kezelik. 

6. Meddig és hogyan lehet lemondani az étkezést hiányzás esetén? 

A lemondást a szülők az E-menza elektronikus felületén végezhetik el, legkésőbb az előző 

munkanap délelőtt 9:00 óráig. 

 

7. Hol lehet érdeklődni étkezési kérdésekben? 

Bármilyen kérdéssel a gazdasági irodához fordulhatnak: 

 E-mail: gazdasagi@nagykanizsa.piarista.hu 

 E-menza felület: nagykanizsa-piarista.e-menza.hu 

 Telefon: Az iskola hivatalos telefonszámán keresztül: +36 93 516 785 
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